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ПЛАН                                                                                                                                                                                    

по устранению недостатков, выявленных в ходе                                                                                                                        

независимой оценки качества условий оказания услуг  

  Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  

 «Начальная школа-Детский сад № 11»  

 

наименование организации 

г. Зима Иркутской области  

  
на 2023 год  

  

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименования 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

мероприятия, 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

III. Доступность услуг для инвалидов  
Помещения 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории не 

оборудованы с 

учётом доступности 

для инвалидов, в 

частности 

отсутствуют:  

- оборудование 

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- адаптированные 

лифты (для 

многоэтажных 

зданий), поручни, 

расширенные 

дверные проемы; 

 - сменные кресла-

коляски; 

- специально 

оборудованные 

Отправить заявку в 

администрацию 

ЗГМО на 

потребность 

финансирования 

проведения 

реконструкции 

входных крылец 

учреждений с целью 

установки пандуса; 

на установку 

адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных 

дверных проемов; на 

приобретение 

специального кресла-

коляски; на 

оборудование 

санитарно-

гигиенического 

помещения в 

общеобразовательно

м учреждении 

20.12.2023 Лазеева 

Наталья 

Алексеевна, 

директор 

  



санитарно-

гигиенические 

помещения 

В организации 

отсутствуют условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

образовательные 

услуги наравне с 

другими, в 

частности:  

- дублирование для 

инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и 

зрительной 

информации; 

- дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической инфор-

мации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг сурдопере-

водчика (тифлосур-

допереводчика) 

Установить в 

помещении 

образовательной 

организации (при 

наличии 

обучающихся с ОВЗ 

данной категории) 

оборудование для 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной 

информации; 

дублировать надписи 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

предоставить 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводч

ика) 

20.12.2023 Лазеева 

Наталья 

Алексеевна, 

директор 

  

В организации 

отсутствуют условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими, в частности 

не предоставляется 

помощь инвалидам 

работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое 

обучение по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещениях 

организации 

Разработать и 

утвердить 

инструкцию для 

работников 

организации по 

предоставлению 

помощи по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещении 

организации. 

Провести обучение и 

инструктаж 

ответственных лиц 

по предоставлению 

помощи по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещении 

организации 

20.12.2023 Лазеева 

Наталья 

Алексеевна, 

директор 

  

 

 

Директор                                         _____________________                   Н.А. Лазеева 
должность руководителя ОО                     подпись                                расшифровка подписи 

М.П. 


